Datenschutzerklarung

1. Wer ist fUr die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich

wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Gassiganger mit Herz, Yvonne Ludtke, Erpinghofstr. 41, 44369 Dortmund

Mobil: 0172-7075304

E-Mail-Adresse: info@gassigaengermitherz.de

In der Thematik Datenschutz erreichen Sie mich direkt unter der E-Mail-Adresse:
info@gassigaengermitherz.de

2. Welche Daten nutzen ich?

Ich verarbeite personenbezogene Daten, die ich im Rahmen der Nutzung meiner Leistungen von lhnen
erhalte. Diese sind:

Name, Adresse und andere Kontaktdaten (z.B. Telefon, E-Mail- Adresse) und Daten zu lhrem Hund.

3. Woflr verarbeite ich Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher

Rechtsgrundlage?

Die vorab genannten personenbezogenen Daten verarbeite ich entsprechend den Bestimmungen der
EU- Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG):

Zur Erfullung der vertraglichen Pflichten, welche sich aus dem Kundenverhaltnis ergeben

Diese Verarbeitung erfolgt zur Verwaltung des Kundenverhéltnisses und den damit
zusammenhangenden notwendigen MalRnahmen.

Aufgrund lhrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1a DSGVO)

Sofern Sie mir eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten flr bestimmte
Zwecke (z.B. Webauftritt, Newsletter, Presse- und Offentlichkeitsarbeit) erteilt haben, ist die
RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Mit dem Akzeptieren der
AGBs ist die Einwilligung erfolgt.

4. Wer bekommt meine Daten?

Gassiganger mit Herz speichert und verarbeitet Ihre Daten lediglich fir die Rechnungsstellung und zur
Erfillung der vertraglich vereinbarten Leistungen. In Papierform ausgefillte Anmeldungen werden
sicher in meinem Blro verwahrt. In dieses Bliro haben keine Fremdpersonen Zugang. Zur
Kundenkommunikation steht Ihnen unter der Handynummer 0172- 7075304 der Messenger-Dienst
WhatsApp zur Verfligung. Die Datennutzung des Messenger-Dienstes ist ausgeschaltet.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Ich verarbeite und speichere Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es fur die Erflllung
meiner Tatigkeit und meinen gesetzlich vorgegebenen Pflichten erforderlich ist. Sind Ihre Daten fir die
Erfillung meiner Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmallig und ohne grol3e
Verzogerung geldscht. Vereinzelt kann auch nur ein Teil Ihrer Daten nach dieser Form geldscht
werden, sofern die einzelne oder gesamte Datensdtze gesetzlichen, insbesondere steuerrechtlichen
Aufbewahrungsfristen unterliegen. Diese dementsprechenden Fristen betragen derzeit bis zu 10
Jahre.

6. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das



Recht auf Datenilbertragbarkeit nach Artikel 20 DSGVO. Zusatzlich besteht grundséatzlich das Recht auf
Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde nach Artikel 77 DSGVO. lhre mir erteilte
Einwilligung in die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kdnnen Sie jederzeit widerrufen.

7. Muss ich Daten bereitstellen?

Im Rahmen des Kundenverhaltnisses mussen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen,
die flr die Erfillung der Leistungen notwendig, sowie zu dessen gesetzmaligen Verwaltung zwingend
erforderlich sind.

Ohne diese Daten werde ich in der Regel das Kundenverhaltnis bei Gassiganger mit Herz ablehnen,
respektive ein bestehendes Kundenverhaltnis beenden missen.

Widerspruchsrecht

Sie haben gemals Artikel 21 Abs. 1 DSGVO das Recht einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten ohne Angabe von Grinden zu widersprechen. Verarbeite ich Ihre Daten zur Wahrung
berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, widersprechen. Verarbeite ich Ihre Daten auf Grund einer Einwilligung, so berihrt
dies nicht die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.
Ich verarbeite Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn ich kann zwingende
schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.
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